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Warum das Wohlbefinden und die Resilienz von
Lehrpersonen untersuchen?

* Gesunde und enthusiastische Lehrpersonen, die
ihre Arbeit gerne machen, sind fur die Qualitat einer
Schule unerlasslich.

= Der Beruf der Lehrperson wird zunehmend
komplexer. Lehrpersonen sind dem Risiko von
Ermudung (emotional und kognitiv),
Motivationsverlust und Burnout ausgesetzt.

= Doch «schaffen es» viele Lehrpersonen und bleiben
trotz aufgetretenen Schwierigkeiten begeistert und
motiviert. Was ist ihr « Geheimnis»?
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Was ist Resilienz?

Resilienz ist...

...... die Fahigkeit und die Moglichkeit, trotz
der im Beruf auftretenden Schwierigkeiten
den Zustand des Wohlbefindens zu
erhalten.

Resilienz hangt nicht nur von
individuellen Faktoren (Einstellungen,
personlichen Fahigkeiten oder
Personlichkeitsmerkmalen) ab, sondern ist
das Produkt der Interaktion zwischen
individuellen und kontextuellen
Aspekten
& EHB
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Konzeptionelles Modell

~

.

Wahrgenommene
Schwierigkeiten

situative Merkmale

Strukturelle /

N

Wahrgenommene

Ressourcen

J

Berufliches Wohlbefinden

Berufliche Zufriedenheit / berufliches Engagement / Kompetenziberzeugung

h@.ﬂﬂl“

als Lehrperson / Selbstvertrauen im Umgang mit beruflichen
Herausforderungen

Resiliente
Lehrpersonen :

Grosse
wahrgenommene
Schwierigkeiten
+
Hohes berufliches
Wohlbefinden
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Ziele

1. Den allgemeinen Zustand des Wohlbefindens von Lehrpersonen in
Berufsfachschulen bestimmen;

2. Die Schwierigkeiten, denen Lehrpersonen ausgesetzt sind, identifizieren und ihren
Einfluss aufs Wohlbefinden eruieren:

3. Die Ressourcen von Lehrpersonen identifizieren und inren Einfluss aufs
Wohlbefinden eruieren.

& EHB
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ti H][E Dipartimento delleducazione,
della cuftura e dello sport

. e [ \

llnea Sostegno a docenti in difficolta
e promozione del benessere

Benufsbildung Schweiz C H
Formation professionnelle sulsse

Formazione professioncle svizzera f F S

Verband der Lehrpersonen an
Berufsfachschulen Schweiz (BCH)

Lehrpersonen Konferenz
Berufsfachschulen Kt. Zirich st

Berufsverband BILD U NG BERN

Association

professionnelle FDRMATION BERNE

Berufsverband der Fachpersonen
fur Schulbildung im Kanton Bern
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Zusammenarbeit
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Schweizer Exzellenz in Berulsbildung

ti [H]E Dipartimento delleducazione,
della cultura e dello sport

Divisione della Formazione Professionale

Office pour l'orientation, la formation
professionnelle et continue (GE)

Mittelschul- und Berufsbildungsamt (BE)
Mittelschul- und Berufsbildungsamt (ZH)
Amt fur Berufsbildung (S2)

Amt Mittelschulen und Berufsbildung (BS)
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Forschungsdesign

Literaturreview

A 37 Lehrpersonen und Schulleiter/-innen von
Berufsfachschulen im Kanton Tessin

Qualitative Interviewstudie

603 Berufsfachschullehrpersonen im Kanton Tessin

Datenerhebung in Zusammenarbeit mit Linea — docenti
in difficolta (DECS)

Quantitative
Fragebogenstudie |

[ Quantitative ] | 2163 Berufsfachschullehrpersonen in den

Fragebogenstudie I Kantonen Basel-Stadt, Bern, Genf, Schwyz,
Tessin und Zurich

Dissemination und Transferaktivitaten der Resultate
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Forschungsinstrument

Online Fragebogen (Sappa, Boldrini & Aprea, 2017)

—

. Soziodemographische Daten
2. Berufsbiographie und aktuelle berufliche Position (d.h.
Unterrichtserfahrung, Unterrichtsfach, Schule etc.)
Wahrgenommene Schwierigkeiten (25 Fragen)
Wahrgenommene Ressourcen (24 Fragen)
. Variablen zum Wohlbefinden
- Berufliches Wohlbefinden: Berufliche Zufriedenheit,
Motivation, Kompetenzuberzeugung und Vertrauen in
die Fahigkeit, sich beruflichen Herausforderungen zu
stellen
- Berufliches Engagement

oW
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Stichprobe

20.2% 25.5% 21 .7% 14.8% 2.3% 15.5%
Riicklauf-
34% 32.7% 25.7% 37.3% 31.6% 25.2% -
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Wie geht es den Lehrpersonen in der
Berufsbildung?
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Berufliches Wohlbefinden

Berufliches Engagement
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Variablen zum Wohlbefinden

Tot
ZH

Min.

Max.

m Tot
ZH

Max.

Gefahrdet (Werte<4)

Tot

3.5%

ZH

2.3%

Gefahrdet (Werte<3)

Tot

2.6%

ZH

3.8%
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Risiko und wahrgenommene Schwierigkeiten

Absicht, den Beruf aufzugeben: Haben Sie (iberlegt, den Beruf aufzugeben?

70
60

60.9 579 |

50 m Nie
40
30 21.9 17.7 29.3 Manchmal, in kritischen Momenten, aber
20 ' 12.8 dann ging es vorbei

; B

0

/ZH T

ot

Wahrgenommene Schwierigkeiten M Tot
ZH
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Profile des Wohlbefindens

Die Die recht gut Die Die Die Resilient
Enthusiastischen Angepassten Fragilen Risikobehafteten 1€ Resilienten
5 ® =
2 | K > . ‘A. \F
Tot 36% 19% 19% 8% 18%
ZH s 37.4% 20% 19.4% 6.6% 16.6%

05

-0.5

-1.5
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(1) F(4, 2158)= 1450.14 p<.001
(4) F(4, 2158)= 465.48 p<.001

(2) F(4, 2158)= 674.41 p<.001
(5) F(4, 2158)= 732.73 p<.001

(3) F(4, 2158)= 876.27 p<.00

Wahrgenommene
Schwierigkeiten (1)

m Berufliches Wohlbefinden (2)
m Berufliche Motivation (3)

B Wirksamkeitstiberzeugung als
Lehrperson (4)

® Vertrauen in die Fahigkeit,
sich beruflichen
Herausforderungen zu stellen

(5)
@& EHB



Was sind die Schwierigkeiten, die sie
am meisten wahrnehmen und
welche Auswirkungen haben diese

Schwierigkeiten auf ihr
Wohlbefinden?
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Welches sind die wahrgenommenen Schwierigkeiten?

Schwierige
Zusammenarbeit
mit Externen

Schwieriger
Umgang mit
Eltern

Dramatische
Ereignisse(z.B.
Tod von
Studierenden)

-~

z.B. hohe emotionale Schwierigkeiten im

- Zusammenhang
Beteiligung, mit der
Ubertriebenes Lehrpersonen-
Pflichtgefiihl, die Rolle

Grenzen des eigenen
KBerufs nicht sehen

%[ z.B. Tiefer sozialer }
Schwierigkeiten Status 2.B.
im !
Vertragsbedingungen,
Zusammenhan
[ - 9 ST Belastungen durch
Makrosystem Arbeitsbeding- Reformen
ungen
\
z.B. Vereinbarkeit
Schwierige Beruf-Familie;
Wahr- Balance von Vereinbarkeit Beruf-
anr Arbeits- und : :
genommene Privatleh Aus-/Weiterbildung
Schwierigkeiten LTSN
(Interviews)
L _ z.B. Didaktische A
e oneng| < Schwerigketen
und Unterrichts- ;c;hw:eng €
management ?ssenzusammen-
setzun
Schwierige g )
Beziehungen
zwischen
Lehrpersonen und z.B. Fehlende
Schulleitung Anerkennung,

& EHB
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Welche Auswirkungen haben die Schwierigkeiten auf
das Wohlbefinden der Lehrpersonen?

.

(Schwierigkeiten im Zusammenhang

mit dem Makrosystem

i

.

Schwierige Arbeitsbedingungen

J

.

Privatleben

(Schwierige Balance von Arbeits- und |

J

r

\.

Schwierigkeiten in Klassenflhrung
und Unterrichtsmanagement

\

Schwierige Beziehungen zwischen
Lehrpersonen und Schulleitung

27.03.18
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Schwierigkeiten im
Zusammenhang mit der
Lehrpersonen-Rolle

Berufliches
Wohlbefinden
Berufliches
Engagement

Absicht, den
Beruf
aufzugeben

ANMERKUNGEN: Nur im Kanton
Zurich wirken sich rollenbezogene

Herausforderungen auf das berufliche
Wohlbefinden aus ‘ EHB



Auf welche Ressourcen konnen
Lehrer zuruckgreifen und welche
Auswirkungen haben diese
Ressourcen auf ihr Wohlbefinden?

& EHB
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Welches sind die wahrgenommenen Ressourcen?

z.B. Leidenschaft fiir den

Unterricht, fiir die Arbeit
mit Jugendlichen
Berufung
> esiliente

Freizeit

T

Selbstreflexivitat,
Fahigkeit, aus
Erfahrungen zu

lernen, Probleme
nicht persénlich zu

Eigenschaften / nehmen,
Einstellungen Herausforderungen
proaktiv anzugehery
Wahr- y
Externe | genommene | Fahigkeit, mit z.B. mit
Unterstiitzung Ressourcen Konflikten Arbeitskolleg/-
(z.B. von Familie \\ (Interviews) / umzugehen innen und
und Freunden) ~_ //// Schulleitung
z.B. Unterstiitzung und
Schulbezogene Anerkennung von Kolleg/-
Ausbildungs- Ressourcen innen, Schulleitung,
aktivitat Individuelle Mediator/-innen

Kompetenzen, Kompetenzen

unterrichtsbezogene - -
Ressourcen z.B. didaktische
Kompetenzen, pddagogische
der Klassenfiihrung
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Welche Auswirkungen haben die Ressourcen auf
das Wohlbefinden der Lehrpersonen?

f

Berufung
.

" Resiliente Eigenschaften /
_ Einstellungen

BeruflichD\
Wohlbefinden Absicht, den

(

Schulbezogene Ressourcen ]

| Beruf

) . . aufzugeben
Individuelle unterrichtsbezogene Berufliches

_Ressourcen Engagement

-
Freizeit

\_

p

Ausbildungsaktivitaten

.
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Welche Ressourcen unterscheiden resiliente von
risikobehafteten Lehrpersonen?

Berufung

VS

EXp(B)= 5.143%x
Resiliente
46‘ ’
W
Risiko-
behaftete

Schulbezogene Ressourcen ]

-
Individuelle unterrichtsbezogene

Ressourcen

\_
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... Und jetzt?
Schlussfolgerungen und Fazit / '

Berufsfachschullehrpersonen fuhlen sich grundsatzlich gut (hohes Niveau an -9
beruflichem Wohlbefinden und beruflichem Engagement)

Anteil an gefahrdeten Lehrpersonen (Profil: Risikobehaftete) ist ziemlich tief
(insbesondere im Kanton Zurich)

Jedoch denkt ein bedeutender Prozentsatz der Lehrpersonen des Kantons Zurich
regelmassig daruber nach, den Beruf zu verlassen (17%)

Vielfaltige Schwierigkeiten und Ressourcen haben einen Einfluss auf das Wohlbefinden
von Lehrpersonen
-> Es braucht mehrstufige und vielfaltige Massnahmen

Beim Auftreten von Schwierigkeiten sind die Berufung, schulbezogene Ressourcen und
individuelle unterrichtsbezogene Ressourcen besonders relevant

- Diese Ressourcen sollen fur die Starkung der Resilienz besonders gefordert werden‘
- EHB
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Lehrpersonen-Rolle (hohe emotionale Beteiligung, Ubertriebenes Pflichtgefuhl, die
Grenzen des eigenen Berufs nicht sehen) eine negative Auswirkung auf das

Wohlbefinden von Lehrpersonen
- Arbeit an der Rolle und der Identitat von Lehrpersonen ist zentral

Insbesondere im Kanton Zurich haben Schwierigkeiten im Zusammenhang mit der '
- @

Gruppen, die am Gefahrdetsten sind:

- Frauen

- Fruhe oder mittlere bis spate Berufsphase

- Gesundheitsbereich

- Diese Gruppen besonders unterstitzen und begleiten

& EHB
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Einschrankungen

» Keine Langsschnittdaten
« Zusatzliche qualitative Daten notwendig

& EHB
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Herzlichen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Kontakt:
Viviana.Sappa@iuffp.swiss
Elena.Boldrini@iuffp.swiss
Seraina.Leumann@ehb.swiss




