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Folie 3

1. Ausgangslage

— Totalrevisionen der Berufe
Kauffrau/mann EFZ,
Detailhandelsfachfrau/mann EFZ
Detailhandelsassistent/in EBA.

— Trager:
Schweizerischen Konferenz der kaufménnischen Ausbildungs-
und Prufungsbranchen (SKKAB)
Bildung Detailhandel Schweiz (BDS)

— Einfihrung per Lehrbeginn 2022 einlaufend.



Wo steht der nationale
Prozess? Sehritt 1

5-Jahres-Uberpriifung

Schritt 1
Analyse fiir eine neue berufliche Grundbildung

Umfrage und Uberprifungsbericht

Analyse
Feststellen des Handlungsbedarfs
Projekiplanung und -organisation
Vor-Ticket

Planungssitzung
Projektplanung und -erganisation
Vor-Ticket

Ziel: Vor-Ticket erteilt Ziel: Vor-Ticket erteilt

Schritt 6 Schritt 2
Umsetzung Qualifikationsprofil

- Umsetrungsarbeiten - Aufbau und Anforderungen an ein Qualifikationsprofil
- Einstufung NQR-BB - Entwickiung des Qualifikaticnsprofils
- Laufende Arbeien der Kommission B&Q)

Ziel: Entwurf des Qualifikationsprofils geprift

X itt 5 Schritt 3
Erlass und Genehmigung Bildungseriasse
Durch die Trage ft einzureic de Dokumente - Arbeitso on und Koordinafion
s SBFI - Bildungsverordnung und Bildungsplan
- Anhérung durch Tragerschaft

Ziel: Bildungseriasse sind verdffentlicht Ziel: Bildungserlasse erarbeitet

Sehritt 4
Anhdrung
Kontrolle der Dokumente

Entscheid T
Anhérung durch ds sBF | und Bereinigung

Ziel: Bildungserlasse bereinigt

Handbuch Prozess der Berufsentwicklung in der beruflichen Grundbildung
Abbildung 1: Prozessschritte der Berufsentwicklung
Quelle: www sbfi admin ch/berufsentwicklung
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Welche Informationen liegen wann vor? (stand 5.5.2020)

Unterlage

Quialifikationsprofil Juni 2019 Juli 2019
(Kommunikation Marz 2020) (Kommunikation Okt. 2019)

Didaktische Konzepte Ende Aug. 2019 Ende Aug. 2019

Entwurf Bildungsplan Marz 2020 Mai 2020

BOG

Vernehmlassung Mai/Juni 2020 Aug./Okt.2020

Branche

Vernehmlassung Nov. 2020-Feb.2021 ca. Jan.-Marz 2021

SBFI

Erlass BiVo und Aug. 2021 ca. Aug. 2021

BiPlan
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2. Wichtige Anderungen der Bildungsverordnungen

Kaufleute und Detailhandel

Handlungskompetenzorientierung der schulischen
Leistungsziele.

Einbezug des E-Commerce.
Branchen bleiben. Schule bleibt branchenneutral.

Nur Beruf Kauffrau/-mann EFZ

Profile fallen weg (kein B- und E-Profil mehr).
Zweite Fremdsprache als Wabhlpflichtfach.

4 ,Optionen* im 3. Lehrjahr (4 Lektionen / %2 Tag)
Wahl durch Lehrbetrieb:

- Finanz- und Rechnungswesen

- Kommunikation in Landessprache

- Kommunikation in Fremdsprache

- Digitale Kompetenzen

Es gibt keinen speziellen Lehrplan flir die schulisch
organisierte Grundbildung (HMS, Handelsschulen) mehr.



Ubersicht der beruflichen Handlungskompetenzen «Kaufleute 2022»
SKKAB, Stand November 2019

4 Optionen (Arbeitstitel) — Zusatzliche berufliche Handlungskompetenzen

1. Kommunikation mit Anspruchsgruppen in der Landessprache (Kon

3. Finanzen (F)
4. Technologie (T)

Handlungskompetenzbereiche

Berufliche Handlungskompetenzen

——>

Einsetzen von Technologien der
digitalen Arbeitswelt

el
\IApplikationen im kaufmanni-
lschen Bereich anwenden

Informationen im wirt-
schaftlichen und kauf-
mannischen Bereich
recherchieren und aus-
werten

led:

Markt- und betriebsbe-
lzogene Statistiken und
Daten auswerten und
aufbereiten

led:
Betriebsbezogene Inhalte
multimedial aufbereiten

1 4 5 6
a1: a2: a3 ad: a5
Handeln in agilen Arbeits- und Kaufmannische Kompetenz- [Netzwerke im kaufmanni-[Kaufmannische Auf- a5 selbstverantwortliche  |Politische Themen und kulturelles
Organisationsformen fentwicklung tberprifen und [schen Bereich aufbauen [rage entgegennehmen person in der Gesellschaft [Bewusstsein im Handeln einbe-
weiterentwickeln und nutzen und bearbeiten handeln ziehen
b1: b4
- b2: b3: L )
) o in unterschiedlichen Teams ) . o ) ) Kaufmannische Projektma- p5:
Interagieren in einem vernetzten ) _ |schnittstellen in betriebli- [n wirtschaftichen ) o _
] [zur Bearbeitung kaufmanni- i ] ) _ pagementaufgaben ausfiih- Betriebliche Veranderungspro-
IArbeitsumfeld . ichen Prozessen koordi- [Fachdiskussionen mit- o )
lscher Aufirage zusammenar- | o ren und Teilprojekte bear- [esse mitgestalten
) - nieren diskutieren )
beiten und kommunizieren beiten
c1:
le2: c3: :
) ) laufgaben und Ressourcen im o o lcs: c6:
Koordinieren von unternehmeri- R Kaufmannische Unter- Betriebliche Prozesse [ A .= S - |Aufgaben im finanziellen
aufmannischen Arbeitsbe- arketing- und Kommuni- [Finanzielle Vorgange betreuen :
schen Arbeitsprozessen ) o stiitzungsprozesse koor- |dokumentieren, koordi- | g. o ) sk Rechnungswesen bearbeiten
reich planen, koordinieren . } kationsaktivitdten umsetzenund kontrollieren (F)
dinieren und umsetzen  |nieren und umsetzen
lund optimieren
6
d2: d3:
) nspruchsvolie Beratungs-
d1: Informations- und \Verkaufs- und Ver- 4
IGestalten von Kunden- oder ) ~ ) ~ ) ) Verkaufs- und Verhandiungs-
i ) lAnliegen von Kunden oder  [Beratungsgesprache mit handlungsgesprache Beziehungen mit Kunden - )
Lieferantenbeziehungen ) i ) . . uationen mit Kunden oder
Lieferanten entgegennehmen [Kunden oder Lieferanten it Kunden oder Liefe- ppder Lieferanten pflegen _ _
~ - ieferanten in der Fremdspra-
ffuhren ranten flihren
he gestaiten (Komm. F5)
le2:
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Folgen der Totalrevisionen

Herkdmmlich Facher werden durch Handlungskompetenzbereiche
ersetzt.
Folge: Paradigmenwechsel fiir Lehrpersonen. Weiterbildungsbedarf.

Unterricht orientiert sich an Praxisablaufen und Praxisaufgaben.
Folge: Aufwand flr Unterrichtsvorbereitung steigt. Lehrpersonen
mussen Tatigkeiten der betr. Berufsleute kennen.

Schulen bieten im 3. Lehrjahr 4 versch. Optionen an (160 Lektionen).
Folge: Aufteilung im 3. Lehrjahr auf 4 Optionenklassen (heute 2
Profile).

Wegfall der Profile.
Folge: Grissere Leistungsunterschiede innerhalb der Klassen als
bisher.

Zweite Fremdsprache als Wahlpflichtfach (bisher im E-Profil Pflicht).
Folge: Sprachlehrpersonen befiirchten Einbrechen des Franzdsisch.
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Zusatzliche Herausforderungen fur HMS

— Switch der Lehrpersonen zw. facherorientiertem (Gymi)
und HKO Unterricht (HMS).

— Integration der BM (BM-Rahmenlehrplan bleibt
facherorientiert).

— Integration der praktischen Ausbildung (Praktikum).
— Angebot der vier Vertiefungsoptionen.

— Kein spez. BiPlan fur SOG, Eckwerte in BiPlan BOG
definiert.
Was passiert mit den «Plus»-Lektionen?

Information der nationalen Tragerschatft:
SOG-Angebote mit BM1 sollen weiterhin maoglich sein.

Klarung der Rahmenbedingungen auf nationaler Ebene
(Table ronde am 2. Juni 2020).
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Erfahrungen aus der Erarbeitung der
Musterunterrichtseinheiten

Handlungsfelder aus Sicht Ectaveo

Sensibilisierung

1. Dialog «Handlungskompetenzorientierung»

2. Kommunikative Begleitmassnahmen
Qualifizierung

1. Praktische Weiterbildung

2. Methodisch - didaktische Weiterbildung

3. Fachliche Weiterbildung

Konzeptionen

1. Sprachenkonzept (Landessprache, Fremdsprache)
2. Planungsvarianten fur die Organisation in den BFS
Hilfsmittel

1. Content-Entwicklung

2. Digitalisierung
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. Projekt Kanton Zurich - Zielsetzungen

Gemeinsames Umsetzungskonzept
Abschatzung der nétigen Ressourcen (Finanzen, Personal)
Gemeinsamer Schullehrplan (sofern nicht national entwickelt)

Einheitliche Unterrichtstrukturen (Rubriken in Stundenplan
und Zeugnissen, Lehrpersoneneinsatz etc.) in Abstimmung
auf das QV

Gremium zur Entwicklung gemeinsamer
Unterrichtseinheiten

Gemeinsames Weiterbildungskonzept fur die
Lehrpersonen

Koordination der integrierten BM1 (sofern nicht national
entwickelt)
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Projektorganisation Revision KV/DH 2022

Projektausschuss

Markus Zwyssig (Ltg), Kurt
Steuerung Auftraggeber Eisenbart, Erich Mattes, Christian
Markus Zwyssig Beck, Christian Wolfle, John
Coviello, Stephan Amstutz.
Petra Hammerle, Manfred Pfiffner,
PL und PL Stv. (beratend)
FUhrung Koordinationsausschuss
Projekt- Projektleiter Leiter der Teilprojekte und
Unterstiitzung Andres Meerstetter M. Suter, H. Bross, MBA
Stv. Marc Fischli
Ausflihrung
Teilprojekt Teilprojekt Teilprojekt Teilprojekt
Schule KV Schule DH Betriebl. Einfihrung HMS

Projektteam A

Projektteam B

Projektteam C

Projektteam D
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TP Schule KV TP Schule DH TP Betr. Einf. TP HMS

Ltg. extern Ltg. Ursula Ltg. Regula Co-Ltg. Stephan
Schwager Kreyenbuhl, MBA  Amstutz / Philip
Frischknecht
Susanna Cavadini, Fabienne Wyler, Marcel Suter, MBA  Jurg Schipbach;
KVZ BSR KEN
Gianpaolo Cortis, Walter Braun, BFS Heinz Bross, MBA Moritz Spillman,
KVvZ KEN
Christina Frei, BZZ  Christoph Alle Bl KV und DH Matthias Oeschger,
Bldhlmann, DHZ KBW
Simone Michel, BSB Helen de David,
KSH
Thd, WKVW Patrizia Ruefli, MBA
Oliver Kemmler,
BFSU
Michael Blattmann,
WSKVW

Marc Fischli, MBA



Folie 14

Teilprojekte: Auftrage

Erarbeiten der Strukturen fur die Umsetzung:

Unterrichtsorganisation HKO inkl. Ubergang altes in neues
System und Integration BM.

Konkretisierung Schullehrplan und Integration des
Schullehrplans an den Schulen.

Entwickeln eines Konzepts flr Integration von digital
unterstitzen Lehr- und Lernformen.

Erarbeitung Grundlagen fir gemeinsames Gremium zur
Erarbeitung von Unterrichtseinheiten.

Vorbereitung der Initialisierung in den Lehrbetrieben und
UK in ZA mit Tragerschaft (TP Betr. Einf.).

Erarbeiten/anpassen Schullehrplan fur HMS ZH.
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Phasen und Meilensteine

Initialisierungs- Projekt- Freigabe Freigabe Projekt-
auftrag freigabe Realisierung Einfihrung abschluss

Initialisierung ReaI|S|erung
Beschluss || Projektauftrag, Strukturen fir Start 1.
GL MBA Projektmanage- Umsetzung Lehrjahr

mentplan erarbeitet
Weiterbildung
. . . der Lehr-
Arbeit in den Teilprojekten
personen

Schule KV, Schule DH,

Betriebl. Einfihrung, HMS _
Erarbeitung SLP und

Erarbeiten Vorstudie Unterrichtseinheiten,
Stundenplan etc.

Stand 12.04.2019
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Projekt Kanton Zurich - Vorgehen

Initialisierungsphase

Koordination mit nationalem Projekt
Vorstudie der PHZH zur Klarung des Handlungsbedarfs

Erarbeiten von Muster-Unterrichtseinheiten fir
ausgewahlte Handlungskompetenzen

Erarbeitung des Projektauftrags

Anschliessend

Erarbeiten der Strukturen flr die Umsetzung
Organisation des Weiterbildungsangebots

Erarbeitung SLP und Unterrichtseinheiten, Stundenplan....

Weiterbildung der Lehrpersonen
Planung des QV
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Offene Fragen

— Wird die Einfuhrungszeit bis 2023 verlangert?
Entscheid voraussichtlich erst im Herbst 2020.

— Integration der BM1?
Hat zwingend zu erfolgen (Auflage SBFI und SBBK).

— Wer bestimmt die Fremdsprachen?
Klarung zwischen Tragerschaft und SBBK notwendig.

— Wie werden die Fremdsprachen vermittelt?
Sprachkonzept notwendig.

— Stehen Lehrmittel zur Verfligung?
Notwendigkeit auch von Tragerschaft erkannt. Losung in
Arbeit.

— Wie werden die Lehrpersonen weitergebildet?
Konzept gemeinsam mit PHZH in Arbeit.
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